
Adatkezelési tájékoztató 
 

 Jelen tájékoztató a Colorectal Kft. (1124 Budapest, Mártonhegyi út 49., adószám: 28795221-1-
43) (a továbbiakban: Szolgáltató, adatkezelő) adatkezelési irányelveit és gyakorlatát mutatja be.  

A Tájékoztató célja, hogy tájékoztassa Önt, az érintettet (a továbbiakban: Ön/Érintett), valamint 
elősegítse az információs önrendelkezési jognak és az adatbiztonság követelményeinek érvényesülését 
az Európai Parlament és a Tanács (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679 rendelete (2016. április 27.) (a továbbiakban: GDPR), 
valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(a továbbiakban: Infotv.) szabályainak megfelelően. 

Ön, mint Felhasználó/Páciens a Weboldalon történő kapcsolatfelvétellel, hozzájárul, hogy személyes 
adatai kezelésére a jelen Adatkezelési Szabályzat rendelkezései szerint kerüljön sor.  

Jelen adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges. 

Jelen adatvédelmi szabályzat az alábbi oldalak adatkezelését szabályozza: 
www.vastagbelsebesz.hu 

Az adatvédelmi szabályzat elérhető az alábbi oldalról: 
https://www.vastagbelsebesz.hu/adazkezelesi_szabalyzat 

Az adatkezelő és elérhetőségei: 
Név: Colorectal Kft.  
Székhely: 1124 Budapest, Mártonhegyi út 49. 

1. FOGALMAK: 

Egészségügyi adat: az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és 
védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény 3. § értelmében az érintett testi, értelmi és lelki állapotára, 
kóros szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalálozás körülményeire, a halál okára 
vonatkozó, általa vagy róla más személy által közölt, illetve az egészségügyi ellátó hálózat által észlelt, 
vizsgált, mért, leképzett vagy származtatott adat; továbbá az előzőekkel kapcsolatba hozható, az azokat 
befolyásoló mindennemű adat (pl. magatartás, környezet, foglalkozás), illetve a GDPR 4. cikk 15. pontja 
alapján: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi állapotára vonatkozó személyes adat, 
ideértve a természetes személy számára nyújtott egészségügyi szolgáltatásokra vonatkozó olyan adatot 
is, amely információt hordoz a természetes személy egészségi állapotáról. 

Adatkezelő: az a természetes, vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, 
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt meghatározza. 

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 
automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 
rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 



felhasználás, közlés és továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel 
útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés. 

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozható adat - különösen az érintett neve, 
azonosító jele, valamint egy, vagy több fizikai, fiziológiai, mentális, gazdasági, kulturális vagy 
szociális azonosságára jellemző ismeret, valamint az adatból levonható, az érintettre 
vonatkozó következtetés. 

2. Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az Ön – tájékoztatás ismeretében adott – egyértelmű és kifejezett 
hozzájárulása [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]. 

3.  Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő a személyes adatokat az Ön hozzájárulásának visszavonásáig kezeli. A 
hozzájárulását elektronikus levelében bármikor visszavonhatja, amely nem érinti az azt 
megelőző jogszerű adatkezelést. 

*Az egészségügyi diagnózishoz, ellátáshoz, gyógykezeléshez kapcsolódó adatkezelés 

 

4. Adatkezelési alapelvek: 

Az adatkezelő nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelően 
történik. 

Jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság. 
Az Adatkezelő az adatkezelést a releváns jogszabályoknak megfelelően és tisztességesen, az 
Érintett számára átláthatóan végzi, mindvégig ilyen eljárásra törekszik. 
 
Célhoz kötöttség. 
Az Adatkezelő az Érintett személyes adatait csak és kizárólag a jelen Tájékoztató szerinti, 
egyértelmű és jogszerű cél érdekében gyűjti és kezeli. 
 
Adattakarékosság 
Az Adatkezelő általi adatkezelés mindvégig a cél elérése szempontjából releváns és szükséges 
személyes adatok körére korlátozódik, az Adatkezelő raktározó jelleggel személyes adatot 
nem gyűjt. 
 
Pontosság. 
Az Adatkezelő az adatkezelés során a személyes adatokat a pontosság és a naprakészség 
követelményének szem előtt tartásával kezeli, ennek keretében igyekszik mindent megtenni 
annak érdekében, hogy a pontatlan személyes adatok – a körülmények által lehetővé tett 
legrövidebb időn belül – törlésre, vagy helyesbítésre kerüljenek. 
 



Korlátozott tárolhatóság 
Az Adatkezelő a személyes adatokat olyan formában tárolja, amely az Érintettek azonosítását 
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé. 

 
5. AZ ADATKEZELÉS CÉLJAI: 

• Az Adatkezelő és a szolgáltatásban érintett, vagy a szolgáltatás iránt érdeklődő 
(továbbiakban: Ügyfél) kapcsolattartása. 

• Az Adatkezelő az oldalon megadott email címhez és névhez email formájában egy a 
célra külön fenntartott emailcímen keresztül fér hozzá, tájékozódik. Ennek célja, hogy 
az őt megkereső Érintettnek, Páciensnek a megkeresésére válaszolni tudjon.   
 

6. Az oldalon kapcsolatfelvétel céljából megadott adatok adatkezelése 

I.sz. kategóriába tartozó kezelt személyes adatok (kezelt adat, adatkezelési célok): 

Az Ügyfél, Érdeklődő neve: az érintett azonosítását, az emailes megkeresés során a 
kapcsolatfelvételt szolgálja az adatkezelés céljai pontban megjelölt valamennyi adatkezelési 
cél vonatkozásában. 

Az Ügyfél elektronikus elérhetősége (e-mail): az érintett azonosítását, az Ügyfél emailes 
megkeresése során a kapcsolatfelvételt és a kapcsolattartást szolgálja az adatkezelés céljai 
pontban megjelölt valamennyi adatkezelési cél vonatkozásában. 

II. kategóriába tartozó személyes adatok (különleges személyes adatokat is tartalmaz - kezelt 
adat, adatkezelési cél) 

1. Az Ügyfél témája, panasza: az érintett levelében megjelölt eset, téma, panasz. 

 

Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja: 

Vezeték-és keresztnév Kapcsolattartás. 

E-mail cím Kapcsolattartás. 

 

Tájékoztatjuk, hogy 



• az adatkezelés az emailes megkeresések megválaszolásához szükséges. 
• az oldal üzemeltetője, az Adatkezelő, a Colorectal Kft. adatait nem gyűjti ki és külön 

nem tárolja, azok csak az email szolgáltatónál az ön által írt email formájában 
tárolódnak, amíg a Colorectal Kft. az emailt nem törli. 

 

7.  Az orvosi titoktartás 

Orvosi titok a gyógykezelés során az Adatkezelő tudomására jutott egészségügyi és 
személyazonosító adat, továbbá a szükséges vagy folyamatban lévő, illetve befejezett 
gyógykezelésre vonatkozó, valamint a gyógykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb 
adat. 

Önnek joga van továbbá arról nyilatkozni, hogy betegségéről, annak várható 
kimeneteléről kiknek adható felvilágosítás, illetve kiket zár ki egészségügyi adatainak 
részleges vagy teljes megismeréséből. 

Az Adatkezelő az orvosi titkot fokozott védelemben részesíti; az orvosi titok harmadik 
személy részére történő kiadására kizárólag abban az esetben jogosult, ha Ön – a 
kiszolgáltatandó titokkör pontos ismeretében – írásbeli felmentést ad a titok 
kiadására; valamint ha az adatátadásra törvény hatalmazza fel vagy kötelezi az 
Adatkezelőt, mint adatkezelőt. 

 

8. Az adatkezelés biztonsága 

Az adatkezelő és az adatfeldolgozó a tudomány és technológia állása és a megvalósítás 
költségei, továbbá az adatkezelés jellege, hatóköre, körülményei és céljai, valamint a 
természetes személyek jogaira és szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és súlyosságú 
kockázat figyelembevételével megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre 
annak érdekében, hogy a kockázat mértékének megfelelő szintű adatbiztonságot garantálja. 

Az Adatkezelő és az Ügyfél közötti elektronikus kommunikáció, konzultációk során előadottak 
vonatkozásában rögzített személyes adatok és különleges adatok, különösen az egészségügyi 
adatok az Adatkezelő által külön, kizárólag erre a célra fenntartott e-mail címén keresztül 
történik. Az Adatkezelő és az Ügyfél közötti (elektronikus) írásbeli kommunikáció tekintetében 
a II. kategóriába tartozó (akár különleges adatokat is tartalmazó) személyes adatok kezelésére 
is sor kerülhet a jelen Tájékoztatóban foglaltaknak megfelelően. 

A személyes adatok biztonságának megóvására alkalmazott adatbiztonsági intézkedések, illetve 
a személyes adatok bizalmasságának megőrzését célzó, az Adatkezelőre, mint orvosra 
vonatkozó szakmai etikai előírások biztosítják az adatkezelési műveletek terjedelmének a 
szükségesség és arányosság elvével összhangban történő kezelését.  

 



 Informatikai védelem 

1. Az adatkezelés során használt számítógépek és mobil eszközök (egyéb adathordozók) 
a Szolgáltató birtokát képezik. 

 

Az Adatkezelő minden szükséges intézkedést megtesz a kezelt személyes 
adatoknak a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, nyilvánosságra 
hozatal, törlés, sérülés, megsemmisülése elleni védelméért. 

 

9. Az érintettek jogai és érvényesítésük 

 
Az érintettek, az Adatkezelő és Adatfeldolgozó személyéről, a kezelt adatok köréről, céljáról, 
az őket megillető jogokról és azok érvényesítési lehetőségeiről az Adatkezelő által kiadott 
Adatkezelési Tájékoztatóból kapnak tájékoztatást. 

· Hozzáférési jog: az adatkezelés folyamatában az Érintett jogosult hozzáférni és tájékoztatást 
kapni a róla kezelt, illetve feldolgozott adatok céljáról, jogalapjáról, tárolásáról és tárolás 
időtartamáról.  

· Törléshez (elfeledtetéshez) való jog: az Érintett kérelmére vonatkozó Adatkezelő általi 
adattörlést jelenti, ez azonban nem hárít automatikus kötelezettséget az Adatkezelőre. Az 
Adatkezelő köteles törölni az érintettre vonatkozó személyes adatokat, ha az alábbi indokok 
valamelyike fennáll: 

• a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat kezelték; 
• az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az 

adatkezelésnek nincs más jogalapja; 
• az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok a 

további adatkezelésre; 
• a személyes adatot jogellenesen kezelték; 
• az Adatkezelőre alkalmazandó jogszabályi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 

 
Az Adatkezelő által kezelt személyes adatokat az adatkezelés jogalapjának megszűnését, 
ideértve a hozzájáruláson való adatkezelés esetén a hozzájárulás visszavonását is követő rövid 
időn belül törölni kell. 

· Adatok zárolásához való jog: Törlés helyett az Adatkezelő zárolja a személyes adatot, ha az 
érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére álló információk alapján feltételezhető, hogy a 
törlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az így zárolt személyes adat kizárólag addig 
kezelhető, ameddig fennáll az adatkezelési cél, amely a személyes adat törlését kizárta.  



· Korlátozáshoz való jog: ha felmerül az Érintettről kezelt személyes adatok pontatlansága, 
jogellenessége, szükségtelensége, vagy az Érintettnek az adatkezelésre vonatkozó tiltakozása, 
az Érintett kérheti, hogy az Adatkezelő korlátozza ezen adatok vonatkozásában az 
adatkezelést. 

· Adathordozhatósághoz való jog: az Érintett azon jogát takarja, hogy jogosult géppel 
olvasható (pdf, doc, excel, txt) formában megkapni az általa rendelkezésre bocsátott 
adatokat, annak érdekében, hogy egy másik adatkezelő rendelkezésére bocsássa. 

· Tiltakozáshoz való jog: az Érintettre vonatkozó adatkezelés az Adatkezelő vagy egy harmadik 
fél érdekének érvényesítéséhez szükséges, ha a személyes adat felhasználása vagy 
továbbítása közvetlen üzletszerzés, közvélemény-kutatás vagy tudományos kutatás céljára 
történik; valamint törvényben meghatározott egyéb esetben, úgy az érintett bármikor 
tiltakozhat az ilyen célból kezelt személyes adatainak kezelése ellen. Az Adatkezelő a 
tiltakozást a kérelem benyújtásától számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb 15 napon 
belül 

• megvizsgálja, 
• annak megalapozottsága kérdésében döntést hoz, és 
• döntéséről a kérelmezőt írásban tájékoztatja. 

 

Cookie-k (sütik) kezelése 

1. Az úgynevezett „jelszóval védett munkamenethez használt cookie”, „bevásárlókosárhoz 
szükséges cookie-k”, „biztonsági cookie-k”, „Szükségszerű cookie-k”, ”Funkcionális cookie-k”, 
és a „weboldal statisztikájának kezeléséért felelős cookie-k” használatához nem szükséges 
előzetes hozzájárulást kérni az érintettektől. 

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: Egyedi azonosítószám, dátumok, időpontok 

3. Az érintettek köre: A weboldalt látogató valamennyi érintett. 

4. Az adatkezelés célja: A felhasználók azonosítása, látogatók nyomon követése, testre szabott 
működés biztosítása. 

5. Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: 

Süti típusa Adatkezelés jogalapja 
Adatkezelés 

időtartama 

Munkamenet 
sütik (session), 
vagy egyéb, a 
honlap 
működéséhez 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) 
pontja. 

Az adatkezelő jogos érdeke a 
weboldal üzemeltetése céljából, a 

A vonatkozó 

látogatói munkamenet 
lezárásáig 



elengedhetetlenül 
szükséges sütik 

  

honlap működőképességének, 
alapvető funkcióinak biztosítása, 
és a számítógépes rendszer 
biztonsága. 

tartó időszak 

  

Állandó vagy 
mentett sütik 

  

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) 
pontja. 

Az adatkezelő jogos érdeke a 
weboldal üzemeltetése céljából, a 
honlap működőképességének, 
alapvető funkcióinak biztosítása, 
és a számítógépes rendszer 
biztonsága 

Az érintett törléséig tart az 
adatkezelés, vagy a pontos 
érvényességi idővel 
rendelkező (állandó, 
mentett) sütik törlésükig, de 
legkésőbb érvényességi 
idejük lejáratáig tárolódnak a 
számítógépen 

Statisztikai, 
marketing sütik 

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) 
pontja 

1 hónap - 2 év 

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye: A személyes adatokat 
az adatkezelő ismerheti meg. 

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetőségük 
van a cookie-kat törölni a böngészők Eszközök/Beállítások menüjében általában az 
Adatvédelem menüpont beállításai alatt. 

8. A legtöbb böngésző, amelyet felhasználóink használnak, lehetővé teszi annak beállítását, 
hogy mely cookie-kat kell menteni és lehetővé teszi, hogy (meghatározott) cookie-k újra 
törlésre kerüljenek. Amennyiben Ön a cookie mentését meghatározott weboldalakon 
korlátozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, úgy ez bizonyos körülmények között 
oda vezethet, hogy weboldalunk többé nem használható teljes egészében. Itt talál 
információkat arra vonatkozóan, hogy a szokásos böngészők esetében hogyan tudja a cookie 
beállításokat testre szabni: 

A Google Analytics alkalmazása 

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazást használja, amely a Google Inc. („Google”) 
webelemző szolgáltatása. A Google Analytics úgynevezett „cookie-kat”, szövegfájlokat 
használ, amelyeket a számítógépére mentenek, így elősegítik Felhasználó által 
látogatott weblap használatának elemzését. 

2. A Felhasználó által használt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott 
információk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerülnek és tárolódnak. Az 
IP-anonimizálás weboldali aktiválásával a Google a Felhasználó IP-címét az Európai 
Unió tagállamain belül vagy az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban 
részes más államokban előzőleg megrövidíti. 

3. A teljes IP-címnek a Google USA-ban lévő szerverére történő továbbítására és ottani 
lerövidítésére csak kivételes esetekben kerül sor. Eme weboldal üzemeltetőjének 
megbízásából a Google ezeket az információkat arra fogja használni, hogy kiértékelje, 
hogyan használta a Felhasználó a honlapot, továbbá, hogy a weboldal 



üzemeltetőjének a honlap aktivitásával összefüggő jelentéseket készítsen, valamint, 
hogy a weboldal- és az internethasználattal kapcsolatos további szolgáltatásokat 
teljesítsen. 

4. A Google Analytics keretein belül a Felhasználó böngészője által továbbított IP-címet 
nem vezeti össze a Google más adataival. A cookie-k tárolását a Felhasználó a 
böngészőjének megfelelő beállításával megakadályozhatja, azonban felhívjuk 
figyelmét, hogy ebben az esetben előfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden 
funkciója lesz teljes körűen használható. Megakadályozhatja továbbá, hogy a Google 
gyűjtse és feldolgozza a cookie-k általi, a Felhasználó weboldalhasználattal kapcsolatos 
adatait (beleértve az IP-címet is), ha letölti és telepíti a következő linken elérhető 
böngésző plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu 

 
 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

